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亚洲象行为训练及其在疾病诊疗中的应用

郁超杰，黄　飞，王志飞，喻　波，陆玉良，曹新阳，黄汶文
（杭州动物园，浙江 杭州 ３１０００８）
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　　亚洲象（Ｅｌｅｐｈａｓｍａｘｉｍｕｓ）被国际自然和自然资
源保护联盟（ＩＵＣＮ）列为濒危物种，全世界的野生种
群数量约３４０００～５４０００头。野生亚洲象在我国境
内目前仅分布于云南省的南部和西南部，种群数量

约２００～２５０头［１］。中国动物园目前圈养亚洲象数

量约为１５０头。在圈养条件下，通过行为训练可避
免疾病诊疗过程中出现的应激反应。给象修蹄、血

液采集以及肌肉注射创造条件，为亚洲象的无应激

疾病诊疗奠定基础。

１　材料及方法
１．１　训练动物　本次研究选取杭州动物园亚洲象
诺诺（雄性），诺诺１９８２年引入杭州动物园，现年龄
约４３岁，多次参与繁殖，成功配种７次。
１．２　训练场地及人员配置　通过相关专业培训及
参考国内多家动物园，对原有亚洲象馆内室笼舍进

行改造（图１），建造训练墙（图２）［２］。

图１　象房笼舍改造平面图

收稿日期：２０２００９２８

　　训练过程需训练员２－３名。主管兽医应参与
到该训练过程中。训练工具为目标棒，口哨，水

果等。

１．３　训练方法　训练过程包括脱敏、桥接和强化。
脱敏即减弱心理反应的强度，由过敏状态转化成正

常状态。桥接指的是告诉动物什么做对了，在期望

行为发生的时刻，提供及时的强化，作为下一步提供

初级强化物的信号。强化指任何增加某行为重复发

生机率的消极或积极的事物（刺激），常规有两种强

图２　训练墙设计图
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化手段，正强化：在行为发生后，行为主体得到自己

想要的事物（刺激），从而增加了该行为重复发生的

机率；负强化：在行为发生后，行为主体希望消失的

事物（刺激）被移除，从而增加了该行为重复发生的

机率［３］，训练中一般只使用正强化手段来进行训

练。具体训练中，每个训练目标都需要以上几个步

骤组成，以下为亚洲象诺诺训练目标［４］（表１）。

表１　诺诺训练目标

序号 目标行为 行为要求 口令 训练目的

１ 简单目标 当训练员把目标棒伸出接触额头，象可以保持平静，不尝

试卷走目标棒

“头” 对目标棒脱敏，允许目标

棒接触头部

２ 定位 训练员发出指令后，诺诺主动将额头靠近目标棒，保持平

静状态

“头” 象主动接触目标棒，并根

据目标棒位置保持平静

３ 修甲 训练员发出指令后，诺诺将脚放在台子上，保持平静状

态，助理训练员用锉刀进行修甲，诺诺无回避和敌视行为

“脚” 进行足部护理

４ 采血 训练员发出指令，通过两根目标棒，诺诺贴近训练墙，由

助理训练员或兽医院工作人员进行耳部采血，诺诺无回

避和敌视行为

“头”＋“耳朵” 进行耳部采血，进行日常

体况检测

　　要完成一个目标行为，就必须将目标行为分解
成一个个细小的行为，再由一个一个行为按顺序去

教导目标动物，最后达至目标行为。这就是循序渐

进，连续接近法规，是行为塑造的一种非常有效的

方法［５］。

２　训练效果
２．１　训练前后行为差异　训练前，动物行为散漫，
对保育员的指挥没有反应，无法领会口令、手势的意

思，未形成条件反射。动物见到兽医容易出现惊慌、

逃避等应激反应，甚至出现攻击行为。

２０１８年７月内室改造完成，在新建的训练墙处
进行行为训练后，亚洲象诺诺在保育员指令下可完

成靠边定位，耳部触摸及针头穿刺，两个前肢可伸出

进行修甲。头部、足部和耳部的定位时间随训练的

深入均能达到３２ｓ以上，如图３至图５。

图３　头部定位时间（ｓ）

２．２　行为训练在动物疾病诊疗过程中的应用　
２０１８年９月初，杭州动物园亚洲象诺诺在外活动场

图４　足部定位及修蹄时长（ｓ）

图５　耳部定位及采血时长（ｓ）

活动时不慎受伤，左前肢指甲上部角质层出现脓肿，

在商讨后决定在无保定情况下，应用行为训练的成

果对诺诺进行治疗，在保育员的指令下诺诺配合行

动，将患蹄伸出，兽医对患处进行开放性清创处理，

整个过程中诺诺情绪稳定，未出现应激行为。在养

护过程中，每天进行清创，诺诺可保持３０ｍｉｎ左右的
稳定状态（图６），后期加入脚部浸泡动作，需诺诺将
患蹄伸出笼外，浸泡在足浴盆中，在将足部定位动作
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进行调整后诺诺也能够完美完成动作要求（图７）。

图６　兽医进行清创处理

图７　脚部浸泡处理

３　讨论
３．１　训练的必要性　动物行为训练以信任为基础，
训练的过程也是动物与保育员之间建立双向信任的

过程。随着训练的进行，信任度的建立，动物也会逐

渐乐于听从保育员的指挥，减少了动物的应激行为，

提高了动物福利。在管理层面上，一方面保证了保

育员的安全，降低了伤害风险，另一方面方便了保育

员日常管理，提高了行为管理水平。

３．２　诊疗训练的重要性　在野生动物的饲养管理
中，象一直都受到重点关注。首先，象的诊疗一直存

在很多困难。其体型巨大，且很多个体具有强大的

攻击性。同时，由于圈养环境的限制，象普遍存在着

很多福利问题：长时间站立在水泥地面，导致适应于

长距离运动的象出现脚掌角质层过厚，趾甲过度生

长、开裂、脓肿等足部问题，进而造成严重的关节疾

病［４］。诊疗训练能够帮助兽医及时对蹄部进行检

查以及开展修蹄工作。

３．３　训练的安全性　由于象体型庞大，攻击能力较
强，在训练过程中要严格保证训练员自身的安全，首

先要有规范的笼舍及训练墙，保证安全距离及训练

时提供安全有效的接触象的机会。此外训练员自身

要有足够的安全意识，保证安全的手喂形式，注意站

位，随时关注象的状态等等。

３．４　训练的要素　动物行为训练在动物行为管理
中占据重要的地位，是当代动物园的一项重要工作，

开展亚洲象行为训练要具备以下几项基本要素：受

过培训的训练员，详细的训练计划，训练墙和可安全

接触的笼舍。
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　　一是完善动物诊疗许可制度。明确开展动物诊
疗业务的条件，规范申请办理动物诊疗许可证的程

序以及动物诊疗许可证的内容、期限、续展和变更。

二是建立执业兽医制度。建立兽医行业准入制

度，规定执业兽医是指从事动物诊疗和动物保健等

经营活动的兽医人员，明确参加执业兽医资格考试

的条件，确立从事动物诊疗活动的注册程序，并规定

执业兽医必须参加动物疫病的预防、控制和扑灭

活动。

三是规范动物诊疗活动。动物诊疗单位要做好

卫生安全防护、消毒、隔离和废弃物处置等工作，从

事动物诊疗活动要遵守技术操作规范，使用符合国

家规定的兽药和兽医器械。

（浙牧摘）
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